No.

C6mo accederal servicio
(e describe el detalle del proceso que
debe seguirla o el ciudadano para la
obtencion del servicio).

d) Los serv

Requisitos para la obtencion del servicio

Art.7 de la Ley Orgénica de Transparenci

s que ofrece y las formas de acceder a ellos, hora

(Se debera listar los gela
obtencion del servicio y donde se obtienen)

s de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Horario de.
atencion al
piblico
(Detallar los dias
de lasemanay.
horarios)

Costo

yAcceso ala Informacion Publi AP

Tiempo estimado

de respuesta

(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de
beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para

ciudadania en
general, personas
naturales, personas.

juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinasy.
dependencias que
ofrecen el servicio

Direccion y teléfono de la
oficinay dependencia que
ofrece el servicio

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial
(Detallar i es por
ventanilla, oficina,
brigada, pagina web,
6nico, chat

pagin sitio we
y/o descripcion manual)

enlinea, contact center,
call center, teléfono
institucion)

Servicio

Automatizado

(Si/No)

Senicio de capacitacion para el
personal administrativo, técnico y
operativo de ELEPCO

Senicio de capacitacion para el personal
administrativo. Técnico v operativo en sus

areas de competencia

1. Solicitar catizacin econémica

2. Realizar el proceso de contratacién mediante
el Portal de Compras Piblicas SERCOP

Este senicio se realiza mediante contratacién

1-Contrato legalizado

Cotizacién del curso, para determinar el punto de equilibrio
2-Realizar la planificacion
3-Realizar el cronograma de ejecucion del curso

4-Realizar las Inscripciones a los participantes,
debidamente con su pago al curso

5-Solicitar partida presupuestaria
6-Ejecutar el curso
7. Controlar Ia ejecucién del curso

8- Realizar tramite de pago a los instructores

Existen varios
horarios segin el
requerimiento de
Ia institucion

5620000

2dias

Persona Juridica

Centro de Educacion
Continua
Universidad de las
Fuerzas Armadas
ESPE Matriz

Sangolqui Av. Gral
Rumifiahui s/n y Ambato.
Teléfono
0962566840

Correo electrénico.
fwperez@espe.edu.ec

Oficinas del Centro de
Educacién Continua de la
Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE Matriz.

Teléfono
0962566840

Curso preparatorio para rendir el
examen de ingreso a Ia Universidad -
Clencias téenicas y de la vida

Senicio de capacitacion para fortalecerlas
competencias, aptitudes, conocimientos y
destrezas que los estudiantes deben
alcanzar para rendir el examen de ingreso a
Ia Universidad.

1. Uenarla ficha de inscripcion en el micrositio:
hitpsi//cec.espe edu.ec/oferta-de-capacitacion/

2.Realizar el pago del senicio en cualquier
agencia de Banco Pichincha o Banco Rumifahui

3. Canjear el comprobante de depésito en
Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE

4. Entregar a Factura en el Centro de Educacién
Continua

1.-Copia de cédula de cludadania

2-Factura de pago del valor del curso

1-Cotizacién del curso, para determinar el punto de equilibrio
2-Realizar la planificacién
3-Realizar el cronograma de ejecucion del curso.

4-Realizar las inscripciones a los participantes,
debidamente con su pago al curso

5.-Solicitar partida presupuestaria
6-Ejecutar el curso
7. Controlar la ejecucion del curso

8- Realizar tramite de pago a los instructores

2
Sabado 08h00 8
17h30

Vieres 16n00 a
0n00

529000

1dia

Gudadania en general

Centro de Educacion
Continua
Universidad de las
Fuerzas Armadas
ESPE Matriz

Sangolqui Av. Gral
Rumifiahui s/n y Ambato.
Teléfono
0962566840

Correo electronico:
fuperez@espe.edu.ec

Oficinas del Centro de
Educacion Continua de la
Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE Matriz.

Teléfono
0962566840

Curso preparatorio para rendir el
examen de ingreso a Ia Universidad -
Ciencias administratives

Senicio de capacitacion para fortalecer las
competencias, aptitudes, conocimientos y
destrezas que los estudiantes deben
alcanzar para rendir el examen de ingreso a
Ia Universidad.

1. Uenar a ficha de inscripcion en el micrositio:
httpsi//cec.espe edu.ec/oferta-de-capacitacion/

2. Realizar el pago del senicio en cualquier
agencia de Banco Pichincha o Banco Ruminahui

3. Canjear el comprobante de depésito en
Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE

4. Entregar la Factura en el Centro de Educacion
Continua

1.- Copia de cédula de ciudadania

2-Factura de pago del valor del curso

1.- Cotizacién del curso, para determinar el punto de equilibrio
2-Realizar la planificacion
3-Realizar el cronograma de ejecucion del curso.

4-Realizar las inscripciones a los participantes,
debidamente con su pago al curso

5-Solicitar partida presupuestaria
6-Ejecutar el curso
7 Controlar la ejecucion del curso

8- Realizar tramite de pago a los instructores

Vieres 16h00 a
20000

Sabado 08h0D 8
17h30

526000

1dia

Gudadania en general

Centro de Educacion
Continua
Universidad de las
Fuerzas Armadas
ESPE Matriz

Sangolqui Av. Gral
RumiAahui s/n y Ambato.

Tei
0962566840

Correo electronico:
fwperez@espe edu.ec

Oficinas del Centro de

Educacion Continua de la

Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE Matriz.

Teléfono
0962566840

Curso preparatorio para rendir el
examen Ser Bachiller - A

Senicio de capacitacion para preparara los
participantes para rendir el examen
unificado SER BACHILLER y adems de
aprendera desarrollar las aptitudes y
destrezas para afrontar los estudios de
Educacion Superior en las dreas de:
matemiticas, aptitud abstracta, lingaistica,
ciencias naturales ysociales.

1. Uenar a ficha de inscripcion en el micrositio:
https://cec.espe edu.ec/oferta-de-capacitacion/

2. Realizar el pago del senicio en cualquier
agencia de Banco Pichincha o Banco Ruminahui

3. Canjear el comprobante de depésito en
Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE

4. Entregar la Factura en el Centro de Educacion
Continua

1- Copia de cédula de ciudadania

2-Factura de pago del valor del curso

1- Cotizacion del curso, para determinar el punto de equilibrio
2-Realizar la planificacion
3-Realizar el cronograma de ejecucion del curso.

4-Realizar las inscripciones a los participantes,
debidamente con su pago al curso

5-Solicitar partida presupuestaria
6-Ejecutarel curso
7 Controlar la ejecucion del curso

8- Realizar tramite de pago a los instructores

Vieres 16h00 a
20000
Sabado 08h0D 3
17h30
Domingo 08h00a
1an3

529000

1dia

Gudadania en general

Centro de Educacion
Continua
Universidad de las
Fuerzas Armadas
ESPEMatriz

sangolqui Av. Gral
Rumifiahui s/n y Ambato.
Teléfono
0962566840
Correo electronico:
fwperez@espe.edu.ec

Oficinas del Centro de

Educacion Continua de la

Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE Matriz.

Teléfono
0962566840

Curso preparatorio para rendir el
examen Ser Bachiller - B

Senicio de capacitacion para preparara los
participantes para rendir el examen
unificado SER BACHILLER y ademas de
aprendera desarrollar las aptitudes y
destrezas para afrontar los estudios de
Educacion Superior en las dreas d
matemiticas, aptitud abstracta, lingaistica,
ciencias naturales ysociales.

1. Uenar a ficha de inscripcion en el micrositio:
https://cec.espe edu.ec/oferta-de-capacitacion/

2. Realizar el pago del senicio en cualquier
agencia de Banco Pichincha o Banco Rumiiahui

3. Canjear el comprobante de depésito en
Tesorerta de la Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE

4. Entregar la Factura en el Centro de Educacion
Continua

1 Copia de cédula de iudadania

2-Factura de pago del valor del curso

1.- Cotizacion del curso, para determinar el punto de equilibrio
2-Realizar la planificacion
3-Realizar el cronograma de ejecucion del curso

4. Realizarlas inscripciones a los participantes,
debidamente con su pago al curso

5. Solicitar partida presupuestaria
6- Ejecutar el curso
7. Controlar Ia ejecucion del curso

8- Realizar tramite de pago a los instructores

Viernes 16h00 a
20000
Sabado 08h0Da

17h30
Domingo 08h00a

529000

1dia

Gudadania en general

Centro de Educacion
Continua
Universidad de las
Fuerzas Armadas
ESPEMatriz

sangolqui Av. Gral
Rumifiahui s/n y Ambato.

Teléfono
0962566840

Correo electronico:
fwperez@espe.eduec

Oficinas del Centro de
Educacion Continua de la
Universidad de las Fuerzas

Armadas ESPE Matriz.

Teléfono
0962566840

Nimerode | Nimerode
ciudadanos/ | ciudadanos /
ciudadanas que | ciudadanas que . iefaccio
N o128 94 | porcentaje de satisfaccién sobre el
. . accedieronal | accedieronal
servicio en el senvicio
ltimo periodo |  acumulativo
(mensual)
Nose utiliza formulario para " - - -
este senvicio sl
. “INFORMAGIGN NO DISPONIBLE" debido
b 2z 2 B 3 que el senvicio se encuentra en
“ a
ejecucion
. INFORMACIGN KO DISPONIBLE", debido
0 0 a que el senvicio se encuentra en
o a
ejecucion
. INFORMACION NO DISPONIBLE", debido
5 5 3 que el senvicio se encuentra en
o a
ejecucion
. “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido
35 35 3 que el senvicio se encuentra en
L h ejecucion
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https://cec.espe.edu.ec/contactos/
https://cec.espe.edu.ec/contactos/
https://bit.ly/2uZa6KO
https://cec.espe.edu.ec/contactos/
https://cec.espe.edu.ec/contactos/
https://bit.ly/2uZa6KO
https://cec.espe.edu.ec/contactos/
https://cec.espe.edu.ec/contactos/
https://bit.ly/2TA3yN4
https://cec.espe.edu.ec/contactos/
https://cec.espe.edu.ec/contactos/
https://bit.ly/2TA3yN4
https://cec.espe.edu.ec/contactos/
https://cec.espe.edu.ec/contactos/

Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de e ”
- disponibles de atencion " "
. beneficiarios o S i’ Nimerode | Namerode
Horario de , Direccién y teléfono de la presencia » »
; usuarios del servicio ° 2 ‘ ciudadanos / | ciudadanos /
Como accederal servicio s atencion al Tiempo estimado os del oficinay dependenciaque | (Detallar i es por - : :
Requisitos para a obtencion del servicio " (Describir i es para Oficinasy " ; Senvicio . . _. ciudadanas que | ciudadanas que o saticfacd
s - » » (Se describe el detalle del proceso que e " R - pblico de respuesta s * ofrece el servicio ventanilla,oficin, o > Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. 5 (Se debera listar los I | costo ; ciudadaniaen | dependencias que n S Automatizado ° e . i« accedieronal | accedieron al
debe seguira o el ciudadano para la " ! (Detallar los dias (Horas, Dias, a ccionarala | brigada, pagina web, o ore
o obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el senvicio | {inkParadir o (5i/No) servicoenel | senicio
obtencién del servicio). delasemanay Semanas) pagi sitio web chat rvicio en >
" naturales, personas icio " Gitimo periodo | acumulativo
horarios) ture Vlo descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, : (mensual)
2 call center, teléfono
Personal Médico) FaeLs
institucion)
Cotizacion del curso, para determinar el punto de equilibrio
1 Uenarla ficha de inscripcidn en el micrositio 2 Realizar s planificacion
it //cec.espe.edu.ec/oferta-de-capacitacion/
5. Realizar of ronograma de ejecucion del curso Sangolaui Av.Gral
Oficinas def Centro de
2 Realizarel pago del senvicio en cualaui . \ Rumifahui s/n y Ambato :
servicio de capacitacién para preparara los |agencia de Banco Pichincha o Banco Rumifiahui |1 Copla de cédula de cludadania. 4-Realizar las inseripciones a los participantes, tunas, mléreoles y Centro de Educaciin Educacion continua de la .
Curso de diddctica y metodologia en la  |participantes en herramientas pedagogicas. debidamente con su pago al curso. nes - Continua Teléfono: Universidad de las Fuerzas d tactc INFORMACIGN NO DISPONIBLET, debido
. A : plataforma virwal | $25000 1dis Gudadania en general|  Universicad de a5 Armadas ESPE Motz No htos://bit I ztwans 2 2 a que el seniio se encuentra en
ensefianza de educacion supe para |a formacién de alumnos de educacién |3. Canjear el comprobante de depésito en 2.- Factura de pago del valor del curso Sabado 08h0D F ‘Armad 0962566840 sl
superior. Tesoreria de Ia Universidad de las Fuerzas 5. Solicitar partida presupuestaria dbado 0%h00 3 e s . elecuaon
Lhso €5PE Matriz , Teléfono
Armadas €SP Corren electtnico: Jetétone:
- Ejecutar el urso fwperez@espe.cduec
4. Entregar s Factura en el Centro de Educacién
Continua 7. Controlar Ia ejecucién del urso
5. Realizar trdmite de pago 3 los nstructores
1. Cotzacién del curso, para determinar el punto de equilibrio
1. Uenar a ficha de inscripeién en el micosito 2 Realizarla planificacién
Secvcio de capacitacion para sctualizar Ia | itps/cec.es e edu.ec/oferts-de-capacitacion
dinmica de procesos educativos que 3-Realizar el ronograma de ejecucion del curso sangolaui Av Gral
ficinas del Centro de
requieren Ia formacion de docentes desde I3 |2 Realizar el pago del senicio en cualquier Lanes, miéreoles y Contro de £ducacio Rumifiahui s/ y Ambato, cicngs del Centrode
comprensién del rol de educadores a partir | agencia de Banco Pichincha o Banco Rumifiahui |1~ Copia de cédula de ciudadania ~Realizarlas inscripeiones a los participantes, unes. miéreoles niro de Educacion ucacion Continua de 12
s ) ool s cdundors o de s o s el g usas - sl cicdons o o pricans v i . Gt e s s | R,
7 urso de docencia universitana © una perspectiva pedagogica ydidsctica ebidamente con su pago al curso lataforma virtual $180.00 1dia Gudadania en general Iniversidad de las Armadas ESPE Matriz. No. h EC 2 2 a que el servicio se encuentra en
investigacion cientifica aue dé respuesta a los 3. Canjear el comprobante de depésito en 2. Factura de pago del valor del curso Pt e o B Uiversidod de o 0962565840 das ESPE Mav s * * “ o e encuent
retos del contexto educativo, ademas de Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas 5.- Solicitar partida presupuestaria 14h30 ESPE Matr Teléf )
considerar el crecimiento e innovacién del | Armadas ESPE e Correo electrénico: eletono
25668
saberdentiico para llegaral desarallo y 6 tecutarel auso e oseassesio
apartacién de I cencia 4 Entregar a Factura e el Centro de Educacién
continua 7. Controlar 13 ejecucién del curso
5. Realizar rdmite de pago a los nstructres
- Cotizacién del urso, para determinar el punto de equilibio
Servicio de capactacién para ejecutar el 1 coti del para det: punto de equilib
proceso de enseianzs aprendizsje apoyado. |1.Realizar el pago del serviio en cualquier .
-Realiza Ia planificacién angolqui Av Gral.
enla planificacion de instrumentos agencia de Banco Pichincha o Banco Rumifiahui 2 Realizara planif o et Oficinas del Centro de
curriculares y de evaluacién con 1- Copia de cédula de ciudadania 3- Realizar el cronograma de ejecucion del curso Centro de Educacion v Educacién Continua de la
Curso de pedagogia con enfogue por responsabilidad, iniciativa y seguridad 2.Canjear el comprobante de depésito en P! ' 4 Lunes a viemes Continua Tl Universidad de las Fuerzas No se utiliza formulario para No existe senvicio de atencién "INFORMACION NO DISPONIBLE", debido
5 |Qumode pedagon 4P sobre a base del Reglamento de Educacion |Tesorei de a Universidad de as Fuerzas [, L 1 Realitar s nserodiones  1os partcinantes (aiferentes sa000 1dis Fersonal Militr | Universidad de las pepéfone: Armadas ESPE Matrz No i formulariop maste serdo de sten w w 2 que el servico se encuentra en
P Militar de FF.AA, Modelo Educativo de las. Armadas ESPE pas debidamente m"m: ca\curscp v " horarios) Fuerzas Armadas. P ejecucion
Fuerzas Armadas y teorias de ensefianza- pas ESPE Matriz o lectréni Teléfono:
aprendizaje con la finalidad de mejorarlas |3. Entregar la Factura en el Centro de Educacion reo electronico 0962566840
- ocutar el urso fwperez@espe.cdu.ec
competencias profesionales del personal Continua S+ Ejecutarel perez@espe.cd
militar. 6. Controlar a ejecucion del curso
senteo de capacitacion pars secutrel 1 Cotizacion del curso, pars determinar el punto de equilibrio
proceso de ensefianza aprendizaje apoyado. |1.Realizar el pago del senvicio en cuslquier
~Realizarl planificacion angolqui Av.Gra
i pomescende mimamens " Faers e Sonc e  onc gl et sann a8l | s gt cnvo e
curtculares y de evaluacién con L Conta de cédula de clugadani - Realivar el romograma de ejecucion del curso Centro de Educacion v Educacion Continua de la
responsabilidad, iniciativa y seguridad 2.Canjear el comprobante de depdsito en P! @ ) Lunes a viemes Continua Teléf Universidad de las Fuerzas N tliza f " o No existe io de atencio 'INFORMACION NO DISPONIBLE", debido
9 |Curso de compras piblicas sobre la base legal del sistema nacional de |Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas. (diferentes $50.00 1dia Personal Militar Universidad de las ©letono Armadas ESPE Matriz. No 0 se utiliza ammlavm ara OUSESEMCZ @ atencion 18 18 a que el senvicio se encuentra en
compras publicas yla reglamentacion que Ia | Armadas ESPE 2.-Factura de pago del valor del curso :Ek:;:\::;‘\:iér::;m;w:; ju\:; participantes, horarios) Fuerzas Amadas 0962566840 este senicio de casos por intemet. ejecucion
sostiene, teorias de ensefianza-aprendizaje pass ESPE Matriz Cormeo electronico: Teléfono:
con a finalidad de mejorarlas 3. Entregara Factura en el Centro de Educacion © ecutor el cso oo tectoni: ose2ssesio
competencias profesionales del personal Continua ‘ o P
militar. 6.- Controlar | ejecucion del curso.
porl Portal de ) “NO APLICA", debido a que Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/3/2020
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL ) CENTRO DE EDUCACION CONTINUA
DE LA UNIDAD UTERAL d): TCRN. EMT. AVC. FREDDY PEREZ
ow fuperez@esoe eduec
NUMERO oL 962566840
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https://bit.ly/2tw3Jhs
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https://cec.espe.edu.ec/contactos/
https://bit.ly/2RiPOEQ
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