Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

UNIWERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

INNODVACION PARA LA EXCELENCIA

. . .. Tipos de canales
Tipo de beneficiarios . p. .,
. disponibles de atencién 5 5
o usuarios del . .. X . Numero de Numero de
. Direccion y teléfono de la presencial: . X
i .. . . servicio . . ) ciudadanos / ciudadanos /
Como acceder al servicio .. ., .. Tiempo estimado e . . oficina y dependencia que (Detallar si es por .. ) )
. Requisitos para la obtencidn del servicio . .. Jyrs (Describir si es para Oficinas y .. . L Servicio . . .. ciudadanas que | ciudadanas que . . .,
. .. ., .. (Se describe el detalle del proceso que debe L . ) . . . .. Horario de atencidn al publico de respuesta i ) ) ofrece el servicio ventanilla, oficina, ) Link para descargar el Link para el servicio por ] . Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. Denominacion del servicio Descripcion del servicio . . -, (Se debera listar los requisitos que exige la Procedimiento interno que sigue el servicio ) . Costo , ciudadania en dependencias que ) ) ) ) L. Automatizado ] . ) ) accedieron al accedieron al ..
seguir la o el ciudadano para la obtencidn del ., . i (Detallar los dias de la semana y horarios) (Horas, Dias, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, . formulario de servicios internet (on line) .. .. uso del servicio
. obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas ofrecen el servicio .. L. . . (Si/No) servicio en el servicio
servicio). Semanas) pagina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat e , ]
naturales, personas . . ) ultimo periodo acumulativo
L y/o descripcion manual) en linea, contact center,
juridicas, ONG, , (mensual)
. call center, teléfono
Personal Médico) L,
institucion)
1. Cotizacion del curso, para determinar el punto de equilibrio.
1. Realizar el pago del Servicio de Capacitacién en
. . . cualquier agencia de Banco Pichincha o Banco 2. Realizar la planificacion. Sangolqui Av. Gral. .
Formar Auxiliares de farmacia con excelencia i . . . Oficinas del Centro de
o L . o Rumifiahui. » Rumifiahui s/n y Ambato. . .
académica y ética, mediante la utilizacién de . , . , . . ., Centro de Educacion Educacidn Continua de la
L. . . .. 1. Copia de cédula de ciudadania. 3. Realizar el cronograma de ejecucidn del curso. . . .
técnicas innovadoras en educacién y atencion al . , . , . . L Continua , Universidad de las Fuerzas . .. .,
1 Auxiliar F ‘utico (Edicion 11) lient brind | iedad 2. Canjear el comprobante de depésito en Sdbados (Modalidad Virtual) Sincrénica de $ 75 00 | diat Pabli G | Uni idad de | Teléfono: A das ESPE Matri N hittps://bit.ly/2YXX/tM No existe servicio de atencion de 30 30 879
uxiliar Farmacéutico (Edicion cliente, para brindar a la socieda , . . ) . L - X nmediata Ublico en Genera niversidad de las rmadas atriz. o s://bit. .
. P Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas 2. Factura de pago del valor del curso. 4. Realizar las inscripciones a los participantes, 09h00 a 13h00 0962566840 P y casos por internet ?
profesionales que se destaquen en su labor . Fuerzas Armadas
o L. o Armadas ESPE. debidamente con su pago al curso. . 3
diaria como soporte al Farmacéutico y al médico ESPE Matriz L. Teléfono:
rescriptor Correo electronico: 0962566840
P pror. 3. Entregar la Factura en el Centro de Educacién 5. Ejecutar el curso. jcpaliz@espe.edu.ec
Continua.
6. Controlar la ejecucién del curso.
1. Cotizacion del curso, para determinar el punto de equilibrio.
1. Realizar el pago del Servicio de Capacitacién en
. . . cualquier agencia de Banco Pichincha o Banco 2. Realizar la planificacion. Sangolqui Av. Gral. .
Formar Auxiliares de farmacia con excelencia i . o . Oficinas del Centro de
L. L. . L Ruminahui. .. Rumifiahui s/n y Ambato. L .
académica y ética, mediante la utilizacidn de . , . , . . . Centro de Educacion Educacion Continua de la
técnicas innovadoras en educacion v atencisn al 1. Copia de cédula de ciudadania. 3. Realizar el cronograma de ejecucion del curso. Continua Universidad de las Fuerzas
icas innov ucaci i L. . . . S inu . iversi uerz . . - " 4 " ;
. .. L . ] y 2. Canjear el comprobante de depdsito en Sdbados (Modalidad Virtual) Sincrénica de . Lo . . Teléfono: ] . No existe servicio de atencidon de INFORMACION NO DISPONIBLE" debido a
2 Auxiliar Farmacéutico (Edicidn IlI) cliente, para brindar a la sociedad ) . . . . Lo . S 75,00 Inmediata Publico en General Universidad de las Armadas ESPE Matriz. No https://bit.ly/2YXXJtM . 24 24 . . .,
. Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas 2. Factura de pago del valor del curso. 4. Realizar las inscripciones a los participantes, 09h00 a 13h00 0962566840 casos por internet gue el servicio se encuentra en ejecucién
profesionales que se destaquen en su labor . Fuerzas Armadas
. o _ |Armadas ESPE. debidamente con su pago al curso. . 3
diaria como soporte al Farmacéutico y al médico ESPE Matriz L. Teléfono:
escriptor Correo electronico: 0962566840
r . , . L
P 3. Entregar la Factura en el Centro de Educacion 5. Ejecutar el curso. jcpaliz@espe.edu.ec
Continua.
6. Controlar la ejecucidn del curso.
1. Cotizacion del curso, para determinar el punto de equilibrio.
1. Realizar el pago del Servicio de Capacitacién en
. . . cualquier agencia de Banco Pichincha o Banco 2. Realizar la planificacion. Sangolqui Av. Gral. .
Formar Auxiliares de farmacia con excelencia i . . . Oficinas del Centro de
o . . o Rumifiahui. » Rumifiahui s/n y Ambato. . .
académica y ética, mediante la utilizacién de . , . , . . ., Centro de Educacion Educacidn Continua de la
técnicas innovadoras en educacién y atencion al 1. Copia de cédula de ciudadania. 3. Realizar el cronograma de ejecucion del curso. Continua Universidad de las Fuerzas
. L L ) ] y 2. Canjear el comprobante de depésito en Sdbados (Modalidad Virtual) Sincrénica de . . . ) Teléfono: ] . No existe servicio de atencion de "INFORMACION NO DISPONIBLE" debido a
3 Auxiliar Farmacéutico (Edicidon 1V) cliente, para brindar a la sociedad , . . . . - . S 75,00 Inmediata Publico en General Universidad de las Armadas ESPE Matriz. No https://bit.ly/2YXXJtM . 27 27 L . .,
. Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas 2. Factura de pago del valor del curso. 4. Realizar las inscripciones a los participantes, 09h00 a 13h00 0962566840 casos por internet que el servicio se encuentra en ejecucion
profesionales que se destaquen en su labor . Fuerzas Armadas
o L. o Armadas ESPE. debidamente con su pago al curso. ] 3
diaria como soporte al Farmacéutico y al médico ESPE Matriz L. Teléfono:
rescriptor Correo electronico: 0962566840
P pror. 3. Entregar la Factura en el Centro de Educacién 5. Ejecutar el curso. fwperez@espe.edu.ec
Continua.
6. Controlar la ejecucién del curso.
1. Cotizacion del curso, para determinar el punto de equilibrio.
1. Realizar el pago del Servicio de Capacitacién en
. . . cualquier agencia de Banco Pichincha o Banco 2. Realizar la planificacion. Sangolqui Av. Gral. .
Formar Auxiliares de farmacia con excelencia i . o . Oficinas del Centro de
L. L. . L Ruminahui. .. Rumifiahui s/n y Ambato. L .
académica y ética, mediante la utilizacidn de . , . , . . . Centro de Educacion Educacion Continua de la
técnicas innovadoras en educacion v atencién al 1. Copia de cédula de ciudadania. 3. Realizar el cronograma de ejecucion del curso. Continua Universidad de las Fuerzas
icas innov ucaci i L. , . ) L inu . iversi uerz . . - " 4 " ;
. L. L . . y 2. Canjear el comprobante de depésito en Sdbados (Modalidad Virtual) Sincrénica de . Lo . . Teléfono: ] . No existe servicio de atencion de INFORMACION NO DISPONIBLE" debido a
4 Auxiliar Farmacéutico (Edicion V) cliente, para brindar a la sociedad ) . . . . L . S 75,00 Inmediata Publico en General Universidad de las Armadas ESPE Matriz. No https://bit.ly/2YXXJtM . 37 37 . . .,
. Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas 2. Factura de pago del valor del curso. 4. Realizar las inscripciones a los participantes, 09h00 a 13h00 0962566840 casos por internet gue el servicio se encuentra en ejecucién
profesionales que se destaquen en su labor . Fuerzas Armadas
o o ~ |Armadas ESPE. debidamente con su pago al curso. . 3
diaria como soporte al Farmacéutico y al médico ESPE Matriz L. Teléfono:
- Correo electrénico: 0962566840
rescriptor.
P P 3. Entregar la Factura en el Centro de Educacion 5. Ejecutar el curso. jcpaliz@espe.edu.ec
Continua.
6. Controlar la ejecucién del curso.
1. Cotizacion del curso, para determinar el punto de equilibrio.
1. Realizar el pago del Servicio de Capacitacién en
cualquier agencia de Banco Pichincha o Banco 2. Realizar la planificacion. Sangolqui Av. Gral. L
o . ey Oficinas del Centro de
Rumifiahui. » Rumifiahui s/n y Ambato. . .
— . . . . . . , . . . Centro de Educacidn Educacién Continua de la
Disefio v Montaie de Aulas Virtuales en la Disefiar cursos virtuales mediante herramientas 1. Copia de cédula de ciudadania. 3. Realizar el cronograma de ejecucidn del curso. Continua Universidad de las Fuerzas
y J, .. digitales con iniciativa, creatividad y 2. Canjear el comprobante de depésito en Lunes a viernes (Modalidad Virtual) Sincrdnica . . . ) Teléfono: ] No se utiliza formulario para este No existe servicio de atencion de "INFORMACION NO DISPONIBLE" debido a
5 Plataforma del Sistema de Gestion o L , . . . . L .. S 20,00 Inmediata Personal Militar Universidad de las Armadas ESPE Matriz. No . . 73 73 . . L,
L L. responsabilidad, sobre la base doctrinaria del |Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas 2. Factura de pago del valor del curso. 4. Realizar las inscripciones a los participantes, de 09h00 a 11h00 0962566840 servicio casos por internet que el servicio se encuentra en ejecucion
Aprendizaje (LMS) del Ejército . . Fuerzas Armadas
Modelo Educativo de Fuerzas Armadas. Armadas ESPE. debidamente con su pago al curso. . 3
ESPE Matriz . Teléfono:
Correo electrénico: 0962566840
3. Entregar la Factura en el Centro de Educacién 5. Ejecutar el curso. jcpaliz@espe.edu.ec
Continua.
6. Controlar la ejecucién del curso.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 28/02/2021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): CENTRO DE EDUCACION CONTINUA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): TCRN. JULIO CESAR PALIZ ARROYO
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: jcpaliz@espe.edu.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 962566840

ldel Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE Literal d_ServicioEducacionContinuaMarzo2021
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